
 

 

Εγγύηση Ορθής Λειτουργίας Συσκευής FAZECON 
Απαραίτητη Προϋπόθεση η προσκόμιση του Παραστατικού Αγοράς και του Παρόντος εγγράφου. 

Όνομα:                                 Επώνυμο Πελάτη:                                    Τηλέφωνο επικονωνίας 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΑΓΟΡΑΣ:______________ 

ΕΙΔΟΣ:________________________ ΚΩΔΙΚΟΣ:______________ 

ΕΙΔΟΣ:________________________ ΚΩΔΙΚΟΣ:______________ 

ΕΙΔΟΣ:________________________ ΚΩΔΙΚΟΣ:______________ 

Εγγύηση PC : 1 Έτος                 /                            Εγγύηση Οθόνης: 6 Μήνες 

Εγγύηση Laptop  : 1 Έτος          

Εγγύηση Μπαταρίας(Ελάχιστη Λειτουργία 20 λεπτά) – Τροφοδοτικού : 3 Μήνες 

Εγγύηση Εκτυπωτή:  6 Μήνες *      

*Τα  αναλώσιμα των εκτυπωτών δεν καλύπτονται από την εγγύηση ( Toner, Drum & Roller ) 

Η βλάβη πρέπει να αφορά το υλικό (hardware) και όχι το λογισμικό (software) του υπολογιστή ή του Laptop. 

→ Σε περίπτωση βλάβης/φθοράς της μπαταρίας ή του τροφοδοτικού γίνεται αντικατάσταση του ελαττωματικού 
τμήματος και όχι ολόκληρου του φορητού υπολογιστή. Η εγγύηση της μπαταρίας και του τροφοδοτικού του φορητού 
υπολογιστή είναι διάρκειας 3 μηνών. 

→ Σε περίπτωση βλάβης/φθοράς της μνήμης, του σκληρού δίσκου ή του πληκτρολογίου γίνεται αντικατάσταση 
του ελαττωματικού τμήματος και όχι ολόκληρου του φορητού υπολογιστή.  

→ Η αντικατάσταση φορητού  υπολογιστή μπορεί να γίνει μόνο μια φορά στη διάρκεια της  εγγύησης κατά το 
πρώτο έτος. Αν παρουσιαστεί βλάβη και στον υπολογιστή αντικατάστασης τότε θα γίνει επισκευή και όχι 
αντικατάσταση.(Για την αντικατάσταση Laptop ή PC μπορεί να γίνει με οποιοδήποτε μηχάνημα αντίστοιχων 
χαρακτηριστικών και αξίας εντός 45 Ημερών) 

→ Η βλάβη δεν θα πρέπει να προέρχεται από κακή χρήση, προβλήματα υπέρτασης ρεύματος ,υπερθέρμανσης 
από κακή θέση… 

Στη Περίπτωση που αναλάβει η Fazecon** την αποστολή σε Προμηθευτή για τη κάλυψη της Εγγύησης εσείς 
πληρώνετε τα έξοδα αποστολής και τον Έλεγχο του Μηχανήματος που ανέρχεται σε 20€ +ΦΠΑ. 

**Για τη Παραλαβή και Παράδοση στο Χώρο σας Χρεώνεστε 15€ + ΦΠΑ. 

Κόστος Παράτασης Εγγύησης 1 Έτους 50€+ΦΠΑ/ Συσκευή με άμεση αντικατάσταση. 

      Για τη Fazecon (Υπογραφή-Σφραγίδα)                  Για το Πελάτη 

Εκδίδεται σε 2 αντίγραφα  


